
附件 2

2022年第三季度互联网信息服务投诉处理

及时率未达标的企业名单

序号 企业名称 主要投诉产品 投诉处理及时率

1 方正宽带网络服务有限公司 方正宽带 42.4%

2 北京中公教育科有限公司 中公教育 58.9%

3 上海匡慧网络科技有限公司 虎扑 73.4%

4 北京畅游时代数码技术有限公司 畅游 73.7%

5 世纪蜗牛通信科技有限公司 蜗牛移动 80.0%


